Contrat de

Professionnalisation Alternance

Entreprise /| MFR

CQP VGPT

Certificat de Qualification Professionnelle
Vendeur Gestionnaire de Pieces Techniques

Objectifs :

Etre capable, en tant que professionnel de la vente : d'analyser les besoins de votre client
professionnel et particulier puis de le conseiller efficacement sur ['ensemble des produits et
services commercialisés. De développer un porte feuille client sur un secteur géographique.
D'assurer la bonne tenue du magasin en libre service. De mettre en place des animations et
opérations commerciales a destination des clients, tout en utilisant les outils digitaux et de
communication a distance. D'assurer la gestion des produits (réception, commandes, inventaires,

etc...).

Conditions d’admission :

e Titulaire d’une certification de niveau IV
(Bac, Bac Pro, titre...) dans les domaines du
commerce, de la vente, de la gestion des
stocks, de la logistique, de la maintenance,
de la relation client.

e Acces par la voie de la validation des acquis
de ’expérience (VAE)

Modules de formation :

e Conseil technique et recherche de pieces
techniques.

e Approvisionnement et gestion des stocks de
piéces techniques et petits équipements.

e Vente de pieces techniques et petits
équipements.

e Mise en valeur des produits et animation du
libre-service.

Modalités d'évaluation :

e Controle en cours de formation en entreprise

e Controle en cours de formation au CFA
e Epreuve finale (soutenance orale)

Organisation de la formation :

e Référentiel modulaire (4 blocs de
compétences)

e Durée maximale de la formation : 490
h - 14 semaines en Centre

e Formation en présentiel et FAST (a
distance)

e Evaluations et accompagnement
individuel

e Validation par un jury composé de
professionnels.

Débouchés :

e Magasinier, Magasinier-vendeur,
Magasinier vendeur libre-service

e Responsable pieces techniques

e Vendeur pieces itinérant

e Technicien gestion des stocks
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